“Tutti sanno che una cosa e impossibile da realizzare,
finche arriva uno che non lo sa e la realizza.”

Albert Einstein
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Le applicazioni di Easyde

Centralino telefonico full IP Horus
Monitor touch screen per la gestione dei servizi operatore
Telefoni IP in versioni base, multifunzione, operatore

Sistema di Voice Mail con caselle vocali,
risponditore, servizi informativi

Sistema S.ILA.R. (reperibilita e assistenza,
call center, contact center ecc..)

— — Sistema di mobilita e convergenza tra
telefonia mobile e telefonia fissa

| - _ Servizi Internet e di trasmissione dati con
rete privata virtuale dedicata

~ Fax to mail, mail to fax e fax server
Servizi VolP (Voice over IP)

Videoconferenza
Videosorveglianza
Audiodiffusione

Mobile Office (tele-lavoro)

Easyde é la piattaforma di telecomunicazioni All-in-One progettata e realizzata da
Telematic Service Communication.

Come Iside era considerata nella mitologia egizia la madre dell’Universo cosi Easyde
genera con facilita (easy) i servizi di Telematic Service Communication aziendali che fino
ad ora sono sempre stati gestiti separatamente.

Il sistema Easyde puo essere centralizzato, remotizzato e volendo replicato in ogni sito
che puo servire al Cliente.

Le applicazioni che sono fattibili sono praticamente infinite!

Si pud controllare da remoto siti, registrare allarmi e spegnerli, gestire e verificare
operativita e qualita di servizi di assistenza anche di pubblica utilita, consentire operazioni
a distanza assolutamente sicure, connettere e mille altre cose.

Easyde di Telematic Service Communication in sostanza abbatte le barriere della distanza,
dell'incompatibilita tra apparati che svolgono servizi diversi, consente la sicurezza a
qualunque livello richiesto dal Cliente, offre tecnologia facilmente fruibile.

E che dire dei costi?
Con noi te li ripagano i risparmi! Mettici alla prova!

Telematic Service Communication opera a tutto campo nelle tlc e particolarmente nella
convergenza, integrazione e virtualizzazione dei sequenti servizi e prodotti:

Linee telefoniche - Traffico voce/dati - Connettivita Xdsl - Centralini telefonici
Piattaforme IP - Virtual Pbx - Mobilita - Wireless + Wi-Fi + Wi-Max + Ponti radio
Networking - Telelavoro - VPN Internet e MPLS - Firewall - Proxy - Fax Server - Back-up
Load balancing - Sistemi assistenza e reperibilita - Call Center e Contact Center
Videoconferenza - Videosorveglianza - Audiodiffusione
Cablaggi strutturati fonia/dati/immagini - Fibra ottica
Installazione - Assistenza tecnica on site e off-site
Semplicita ¢ flessibilita * reperibilita « mobilita ¢ risparmio
sono le nostre parole d’ordine!

Un‘azienda che lavora in sinergia con i propri Clienti!




